
Fjärrkontrollen känner av inomhustemperaturen
Fjärrkontrollen kan fungera som en sensor (givare). Det kallas I FEEL-funktionen. Sensorn i fjärrkontrollen 
mäter temperaturen inomhus och skickar den till innedelen flera gånger i timmen. Fjärrkontrollen behöver 
därför placeras så att dess signaler kan nå innedelen, men inte så nära att innedelen påverkar fjärrkontrollens 
sensor alltför mycket.
Aktivera  I FEEL-funktionen genom att trycka på den särskilda knappen under fjärrkontrollens lock.

Underhåll och rengöring - innedel
Det är viktigt att hålla inomhusfläkten ren. Ta ut och rengör (eller byt) filtret ca en gång i månaden. 

Inställningar på fjärrkontrollen
•	 Aktivera I FEEL-funktionen (sensorn/givaren) genom att trycka på I FEEL-knappen under fjärrkontrollens 

lock. Symbolen för funktionen syns sedan på displayen.
•	 För att I FEEL-funktionen ska fungera, behöver innedelens fläkthastighet och flaps vara inställda på  

automatik. Gör inställningen med hjälp av knappen på locket på fjärrkontrollen (fan= fläkt).
•	 Ställ in driftsläge med mode-knappen på fjärrkontrollen. Välj mellan Värme eller Kyla (ej automatik). 

•	 Värmepumpen tar vara på värmen i utomhusluften och sprider den i huset. 
•	 Värmepumpen fungerar som ett effektivt komplement till radiatorerna (elementen).
•	 Värmepumpen består av en utedel och en innedel som är förbundna i ett slutet rörsystem  

samt en fjärrkontroll. 

Luft/luft-värmepump Innova

1. Öppna panelen.

2. Ta ut filtren.

3. Rengör filtren. Använd 
dammsugare eller vatten 
(högst 45 C). Vid behov, använd 
också milt rengöringsmedel. 

4. Låt filtren torka inomhus. 
Sätt tillbaka filtren.  
Stäng luckan. 



Om du undrar över något
Har du frågor om din luft/luft-värmepump, kontakta Boservice på tel 08-580 836 00  
eller vi e-post till jhab@jarfallahus.se. 

Felanmälan gör du enklast som inloggad på Mina sidor på www.jarfallahus.se.

Utrymmen dit värmepumpen inte når
Värmepumpen når inte till stängda utrymmen såsom klädkammare eller toalett.  
Sådana rum värms istället av radiatorerna (elementen).

Underhåll och rengöring - utedelen 
Håll fläkten fri från smuts, snö, löv etc. Borsta vid behov med mjuk borste med lodräta rörelser.  
Lamellerna är känsliga, så var försiktig när du gör rent.

Vad händer när det blir kallt ute?
Mängden energi som finns att utvinna ur utomhusluften sjunker när det blir kallt ute.  
Värmepumpen kompenserar för det. Är det riktigt kallt ute, kan du behöva använda  
radiatorerna (elementen) för att få rätt värme inomhus.

Vad händer vid strömavbrott?
När elen är tillbaka, startar värmepumpen automatiskt igen. 

Rinnande vatten och automatisk avfrostning
Det är normalt att det ibland rinner vatten från utomhusfläkten.  
Under vintern kan detta kondensvatten frysa till is, det är också normalt. Värmepumpen frostas av  
automatiskt vid behov. Det tar ca 5-10 minuter varje gång. Medan avfrostningen pågår, står både inomhus- 
fläkten och utomhusfläkten stilla. Hur ofta avfrosning sker beror på temperatur och fuktighet utomhus.

Ljud från innedelen
Det är normalt att inomhusfläkten ger ifrån sig vissa ljud: 
•	 Knäppande ljud från plastkåpan på innedelen. 
•	 Pustande ljud medan den automatiska avfrostningen pågår.

Varierande fläkthastighet
Ibland sänker eller höjer värmepumpen sin hastighet  
på ett sätt som inte ingår i den vanliga inställningen.  
Det beror på att värmepumpen har en automatisk skyddsfunktion.  
Funktionen skyddar maskineriet mot höga temperaturer och tryck  
samt motverkar kalldrag i din bostad.

Appen EWPE SMART
Det finns en app som du kan använda om du vill för att styra värmepumpen.  
Din smartphone/surfplatta behöver använda Adroid eller IOS som operativsystem.  
Enheterna kommunicerar via Wifi/4G. Systemet stödjer ej routrar med WEP-kryptering. 
1.	 Ladda ned och installera appen EWPE SMART.
2.	 Klicka på Sign up och registrera dig.
3.	 Lägg till din din enhet AC genoma tt klicka på + i övre högra hörnet.
4.	 För övriga inställningar, se separat instruktion.

Innedelen.

Utedelen.


